
モンストJAMLIT　注意事項  
 

入退場について 
● 会場は事前にチケットを購入された方のみが入れる有料エリアと、チケットをお持ちでない方も入れる
フリーエリアがございます。 
● 有料チケットをお持ちの方と、チケットをお持ちでない方は入場開始時間が異なります。 
● 有料エリアの入場には、事前に販売される入場チケットが必要となります。当日券の販売はございま
せん。  
● 応募・購入にあたっては、モンストTICKETサイトよりお申し込みください。  
● 飲酒されている方、他のお客様にご迷惑が掛かる場合やその他スタッフの判断によりご入場をお断り
させていただく場合がございますので、あらかじめご了承ください。  
● 会場や近隣施設への配慮と警備・救護の観点から、徹夜での待機及びご来場は固くお断りしておりま
す。 
● 会場までの往復交通費､宿泊費等はお客様ご自身のご負担となります｡事由の如何を問わず、当該
内容変更または中止等に起因して生じた損害に対して弊社では、弊社の責に帰する事由による場合を

除き、一切の責任を負いません。あらかじめご了承ください｡ 
● 慢性疾患をお持ちの方や妊娠中の方などは､ご自身での体調管理のもと来場をご判断ください｡イベ
ント中、体調に不安が生じた際には、速やかに運営スタッフまでお声掛けください。 
● イベント当日会場では通信環境のご用意はございません。タブレットや通信ができない端末をご利用
のお客様は、モバイルWi-Fiルーターをご自身でご用意いただきますようお願いいたします。 
● 再入場は可能ですが、時間帯によっては入場をお断りする場合もございます。 
 
 
会場について 
● ご来場の際は公共交通機関をご利用ください。 
● 会場内では来場者のクローク、手荷物預かり所の用意はありません。近隣のロッカーなどでのお預け
をお願いいたします。他のお客様のご迷惑になる大きな荷物を持っての入場は固くお断りいたします。  
 
 
イベント全体について 
● イベントの特性上、大きな音や明るい照明などの演出があります。あらかじめご了承ください。 
● 全てのお客様が安全に、安心して本イベントをお楽しみいただくために、入場の際に手荷物検査を実
施いたします。 
● 危険物と判断されたもののお持ち込みは固くお断りしております。破棄していただかない限り会場へ
の入場はお断りいたします。  
　1. 銃器類 
　2. カッターなどの鋭利なものまたは刀剣、ナイフなどの刃物（5.5㎝以上） 
　　※以下の物については刃渡り5.5㎝未満の場合は規則の対象ではありません。 
　　　はさみ、カミソリ 
　3. 毒物、薬物、その他有害物質 
　4. 発煙筒、爆竹、花火、爆発物、火薬、照明弾、油類、可燃物その他危険物 
　　※一切の火薬他、火薬を用いて火、煙、音のいずれかの発生可能性があるもの  
　5. ハンマー、ドライバー、チェーン、アイスピック、千枚通しなど、凶器として使用される 
　　恐れがあるもの  
　　※以下の物については、規則の対象ではありません。 
　　　 紙製、柔らかいプラスチック等で他人に危害を加える恐れのない材質、長さ50㎝以内。  
　6. アルコール類  
　7. その他スタッフが危険と判断したもの  
 
※ペットボトルなどの液体入りの容器につきましては中身を確認する場合があります。 



※持ち込み禁止物と判断された場合、手荷物預かり所でお預けになるか、破棄していただかない限り会

場への入場はお断りいたします。 
 
● 会場内での火気の使用は固く禁止いたします。 
● 実施会場内の撮影、及び録画（カメラ／携帯／スマートフォン／タブレットなどの撮影行為）は運営ス
タッフの指示に従い、当社指定の場所でのみ可能ですが、会場内の様子を撮影した写真や映像／音声

をインターネット上への公開を行う場合は、被写体の方などにその旨を確認（了承）のうえで行ってくださ

い。 
● 全てのステージ・プログラムはやむを得ない事情でプログラムの内容・出演者・開演時間を変更・中止
する場合がございます。 
● YouTube Live、X、TikTok、Instagram等のSNSをはじめ、会場内では各種取材が入ります。撮影さ
れた写真・動画が記事・販売映像などに使用される可能性がございます。あらかじめご了承ください。 
● 天災・不慮の事故などのやむを得ない事情や主催者側の都合により、当日のイベント内容が変更・中
止になる場合もございます。 
● イベント実施中に、天災や不慮の事故が発生した場合、会場内では運営スタッフの指示に従ってくだ
さい。 
● 会場では運営スタッフの指示に従い、スムーズなイベント運営にご協力をお願いいたします。ルール
およびスタッフの指示に従えない方はご退場をお願いする場合がございます。あらかじめご了承くださ

い。 
● 会場内外で発生したゴミは放置せず、会場内に設置されております所定のゴミ箱に捨ててください。 
● 飲食物は、軽食や密閉できる蓋つきの容器に入った飲料のみお持ち込みいただけます。 
● 駐車場の用意はございません。公共交通機関（電車・バスなど）のご利用にご協力ください。 
● 会場内外で走ったり、人を押したり、周りのお客様の迷惑となるような行為は、危険ですのでおやめく
ださい。怪我やトラブルの原因となります。 
● 会場内に設置された機材や備品には、お手を触れないでください。 
● 会場内および整列中の酒類の持ち込み、喫煙は禁止です。喫煙は会場内所定の喫煙場所をご利用
ください。  
● 会場内での座り込みや場所取りはご遠慮ください。 
● 会場周辺施設や会場内での着替えは他のお客様のご迷惑になりますので、おやめください。 
● ステージ及びフロアコンテンツ出演中以外の出演者の写真撮影・動画撮影は禁止です。  
● 出演者へのプレゼントやお手紙は、ご自身のお名前と、どの出演者宛てかをご明記のうえ、会場受付
までお持ちください。 
● 出演者へのプレゼントについて、飲食物はご遠慮ください。 
● 会場内には常に警備員が巡回しています。不審物・不審者を見かけた場合は、お近くの警備員・ス
タッフまたは受付までお知らせください。  
● 気分が悪くなった場合やけがをした場合は、お近くの運営スタッフに声をかけていただくか、会場内受
付までお越しください。 
● 会場内での呼び出しは一切おこないません。入場前に、お子様や同伴者の方とはぐれた場合の待ち
合わせ場所や連絡手段を決めておいてください。  
● 手荷物や貴重品などはご自身での管理をお願いいたします。盗難・置き引き・紛失などに関して、主
催者は一切責任を負いません。 
● 会場内で落し物を見つけた場合や落し物をした場合は、会場内受付までお越しください。 
● 会場内受付に届けられた拾得物について、イベント終了後は【ATC防災センター（06-6615-5057）】ま
でお問い合わせください。  
● 会場外の落し物については、最寄りの交番・警察署にお持ちください。 
● イベント当日、お客様自身の故意・過失により事故や損害が発生した場合、主催者は一切の責任を
負いません。 
● 迷子のお子様については、会場内受付までお問い合わせください。  
● 小さなお子様をお連れの場合は、必ず手をつなぎ、目を離さないようお願いいたします。 



● 車いす席のご利用をご希望の際は、お手数ですがご来場前にモンストJAMLIT運営事務局＜ 
support-ticket+jamlit@xflag.com＞宛にご連絡ください。 
● 介助犬、盲導犬、聴導犬を除き、ペットを連れてのご入場はお断りしております。  
● なお、介助犬、盲導犬、聴導犬をお連れでの入場の場合、認定証（盲導犬は使用者証）または、公衆
衛生上の安全を証明する健康手帳のご提示をお願いする場合がございます旨ご了承ください。  
● イベント当日会場では通信環境、充電スポットのご用意はございません。 
● 当日キャラクターのコスプレをしてのご来場は可能ですが、更衣室はご用意しておりません。下記注
意事項をお読みのうえ、ルールやマナーを守ってご参加ください。 
　※会場周辺施設や会場内トイレ等での着替えはおやめください。  
　※露出が多いコスチュームは、必ず肌着やタイツ、スパッツ等を着用して直接肌を見せない 
　　ようにしてください。 
　※極度に露出が激しいもの、その他周囲の不快感を生じるものはご遠慮ください。 
　※全長50cm以上の長物（材質問わず）、銃器･刀剣･鎖などの武器･武具類、周囲に危害を 
　　加える恐れのある物の持ち込みは禁止します。  
　※上記以外につきましても、スタッフの判断で厳重注意、もしくはコスプレを中止していた 
　　だくことがあります。あらかじめご了承ください。 
 ● 現在インフルエンザなど様々な感染症が流行しております。マスクの着用は個人の主体的な判断を
尊重いたしますが、イベント当日は多くの方が参加、来場いたします。周囲の方やご自身を守るための

判断を推奨いたします。 
 ● 会場にご入場いただいた時点で、当ページの全ての内容に同意したものと判断させていただきます。 
 ● 当ページの掲載内容や条件は、予告なく変更する場合があります。あらかじめご了承ください。  
 
 
GOODSエリアについて 
● 商品イメージ・価格などは予定となっており、予告なく変更となる場合があります。 
● 商品画像はイメージです。商品ページのデザインや画像の色味が実際の商品と異なる場合がありま
す。  
● ご注文はオーダーシートに記入し物販スタッフまでお渡しください。 
● 混雑状況により、利用を制限させて頂く場合があります。  
● 販売数に限りがあるため、イベント終了前に売り切れになる可能性がございます。あらかじめご了承く
ださい。  
● 未成年の方が高額のお買い物をする場合、保護者に確認をさせていただくことがあります。 
● 破損品・不良品を除き、商品購入後の返品・お取り替えはいたしません。 
● 購入した商品等の発送及び取り置き等は承れません。あらかじめご了承ください。 
● お客様同士でのグッズの譲渡・交換及びそれらに伴う金銭の授受はお控えください。 
● 現金でお支払いの場合、つり銭には限りがありますので、なるべく小銭をご用意ください。 
 
● お支払い方法は、現金、クレジットカード、交通系ICカード、電子マネーがご利用いただけます。商品
券・割引券などはご利用いただけません。 
 
　○クレジットカード・デビットカード  
　　VISA / MASTER / JCB / AMEX / DINERS / DISCOVER  
　○交通系ICカード  
　　Suica/PASMO/Kitaca/TOICA/manaca/ICOCA/SUGOCA/nimoca/はやかけん  
　○電子マネー  
　　iD/QUICPay/PayPay/d払い/au PAY 
 
※当ページの掲載内容や条件は、予告なく変更する場合があります。あらかじめご了承ください。  
※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 


